
ООО «Витафарм» УТВЕРЖДЕНО 

 Приказ ООО «Витафарм» 

ПОЛОЖЕНИЕ от 13.08.2025 №94 

  

13.08.2025 № 1   

 

г.Брест 

 

о подарочных сертификатах 

  

 

ГЛАВА 1 

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

  

1.1. Подарочный сертификат ООО «Витафарм» – это документ, 

удостоверяющий право лица, предъявившего такой документ (далее – 

держатель подарочного сертификата), на получение товаров во всех аптеках 

ООО «Витафарм» на сумму, эквивалентную номинальной цене подарочного 

сертификата. 

ООО «Витафарм» (224030, г.Брест, ул.Советская, 114-2, 

тел. 80162 53 14 76) является продавцом подарочных сертификатов, 

самостоятельно осуществляет их выпуск и реализацию товаров по ним. 

Аптеки ООО «Витафарм» являются торговыми объектами продавца и 

осуществляют реализацию товара, имеющегося у них в наличии, по 

подарочным сертификатам (товары реализуются по ценам, действующим на 

момент обращения покупателя в аптеку). Место нахождения аптек, их полное 

наименование, режим работы размещены в глобальной компьютерной сети 

Интернет на официальном сайте ООО «Витафарм» и доступны по адресу: 

https://www.vitafarm.by/apteki/rezhim-raboty. 

1.2. Для целей настоящего Положения применяются термины и их 

определения в значениях, установленных Законом Республики Беларусь от 

09.01.2002 №90-З «О защите прав потребителей», а также Положением о 

порядке и условиях реализации товаров (выполнения работ, оказания услуг) по 

подарочному сертификату или иному подобному документу, утвержденным 

постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 22.12.2018 №935 

«О некоторых мерах по защите прав потребителей». 

1.3 Номинальная цена подарочного сертификата составляет 50,00 

(пятьдесят) белорусских рублей или 100,00 (сто) белорусских рублей. 

1.4. Срок действия подарочного сертификата составляет 60 (шестьдесят) 

календарных дней со дня его активации. Подарочный сертификат активируется 

в день его продажи. 

1.5. Полная информация о порядке и условиях реализации товаров 

по подарочным сертификатам размещается в глобальной компьютерной сети 



Интернет на официальном сайте ООО «Витафарм» https://vitafarm.by, 

на информационных стендах в аптеках ООО «Витафарм». 

Приобретатель или держатель подарочного сертификата вправе 

обращаться по номеру телефона 80162 53 14 76 по вопросам реализации 

товаров по подарочному сертификату в аптеках ООО «Витафарм». 

  

ГЛАВА 2 

ПРАВИЛА ПРИОБРЕТЕНИЯ ПОДАРОЧНОГО СЕРТИФИКАТА 

  

2.1. Приобретателем подарочного сертификата является физическое или 

юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, оплатившие 

ООО «Витафарм» номинальную стоимость подарочного сертификата. Сумма 

денежных средств, внесенная при приобретении подарочного сертификата, 

считается уплаченной в качестве предварительной оплаты (аванса). 

2.2. Подарочные сертификаты приобретаются на платной основе 

(наличный и(или) безналичный расчет). 

2.3. Подарочный сертификат не является товаром, реализуется по 

номинальной цене и передается без взимания платы за бланк документа. 

Скидка по дисконтной карте ООО «Витафарм» не распространяется на покупку 

подарочного сертификата. 

2.4. При реализации подарочного сертификата приобретателю выдается 

документ, подтверждающий оплату подарочного сертификата (кассовый чек), 

который является неотъемлемой частью подарочного сертификата. Подарочный 

сертификат без кассового чека недействителен. 

2.5. Юридические лица и индивидуальные предприниматели 

приобретают подарочные сертификаты на договорных условиях с оплатой по 

безналичному расчету. В данном случае вместо кассового чека к подарочному 

сертификату прикладывается вкладыш, на котором проставляется дата выдачи 

подарочного сертификата (что является датой его активации) и круглая печать 

ООО «Витафарм». Датой выдачи подарочного сертификата является дата 

выписки товарной либо товарно-транспортной накладной. Вкладыш является 

неотъемлемой частью подарочного сертификата. 

  

ГЛАВА 3 

ПОРЯДОК ОБРАЩЕНИЯ ПОДАРОЧНОГО СЕРТИФИКАТА 

  

3.1. Подарочный сертификат не является именным, приобретатель вправе 

передать его любому лицу - держателю подарочного сертификата (далее – 

держатель). После передачи держатель становится законным собственником 

подарочного сертификата, все права по такому подарочному сертификату 

переходят от приобретателя к держателю. В свою очередь держатель имеет 

право самостоятельно распоряжаться подарочным сертификатом, в том числе 

передавать его иному лицу. С передачей подарочного сертификата переходят 

все права по нему. 

3.2. ООО «Витафарм» не проверяет обоснованность и законность 

https://vitafarm.by/


передачи подарочного сертификата и исполняет обязательства в отношении 

лица, предъявившего подарочный сертификат. 

3.3. Держатель предъявляет подарочный сертификат перед расчетом за 

товар в аптеках ООО «Витафарм» в течение срока его действия. 

3.4. В случае, если стоимость товаров, выбранных держателем, 

превышает номинальную цену подарочного сертификата, держатель должен 

осуществить соответствующую доплату или выбрать товары стоимостью в 

пределах номинальной цены подарочного сертификата. 

3.5. В случае, если стоимость выбранных товаров меньше номинальной 

цены подарочного сертификата, наличные белорусские рубли держателю не 

выплачиваются, одновременно с этим держатель имеет право приобрести 

товары на оставшуюся сумму в течение срока действия сертификата. 

В данном случае при получении держателем товаров по подарочному 

сертификату работник аптеки, занятый реализацией товаров населению, 

прикрепляет к подарочному сертификату кассовый чек, который является 

неотъемлемой частью подарочного сертификата. 

3.6. Допускается суммирование нескольких подарочных сертификатов и 

их одновременное использование в качестве оплаты приобретаемых товаров. 

3.7. За подарочный сертификат не допускается приобретать иной 

подарочный сертификат. 

3.8. По подарочному сертификату не отпускается товар, реализуемый 

аптекой на условиях договора комиссии. 

3.9. По подарочному сертификату реализуется товар с применением 

скидок, действующих в аптеках ООО «Витафарм». 

3.10. Подарочный сертификат не подлежит возврату или обмену 

на наличные белорусские рубли, в случае утери (кражи, порчи, повреждении 

и т.п.) не восстанавливается и не заменяется на иной подарочный сертификат. 

3.11. Срок действия подарочного сертификата не продлевается. 

По истечении срока действия подарочного сертификата реализация товаров по 

нему не производится. При этом денежные средства, равные номинальной цене 

подарочного сертификата, возврату не подлежат. 

3.12. При получении держателем товаров по подарочному сертификату 

выдается кассовый чек, подтверждающий факт приобретения товара. 

3.13. После получения товаров по подарочному сертификату, в результате 

чего его номинальная цена исчерпывается, подарочный сертификат изымается 

работником аптеки ООО «Витафарм», занятым реализацией товаров 

населению. Использованный подарочный сертификат подшивается к товарному 

отчету аптеки. 

3.14. Подарочный сертификат с повреждениями, не позволяющими 

идентифицировать информацию, предусмотренную формой сертификата 

(поврежден штрих-код, номинал подарочного сертификата), и (или) 

подарочный сертификат, в подлинности которого у продавца возникли 

обоснованные сомнения, к использованию и приобретению товаров не 

принимается. 

  



ГЛАВА 4 

ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

  

4.1. Продавец не несет ответственности за несанкционированное 

использование подарочного сертификата третьими лицами. 

4.2. Приобретение подарочного сертификата свидетельствует о согласии 

приобретателя с настоящим Положением. Незнание правил приобретения 

и обращения подарочных сертификатов ООО «Витафарм» не может быть 

основанием для предъявления каких-либо претензий со стороны приобретателя 

или держателей подарочных сертификатов. 

4.3. В случае изменения действующего законодательства применение 

настоящего Положения до внесения в него изменений осуществляется в части, 

не противоречащей законодательству. ООО «Витафарм» имеет право 

в одностороннем порядке изменять любой пункт Положения. При этом 

владельцы подарочных сертификатов уведомляются об изменениях на сайте 

ООО «Витафарм» в глобальной компьютерной сети Интернет 

https://vitafarm.by.  

4.4. Гарантийное обслуживание, обмен и возврат товаров, приобретенных 

с использованием подарочного сертификата, осуществляется в общем порядке, 

предусмотренном действующим законодательством Республики Беларусь. 

4.5. При реализации товаров по подарочным сертификатам продавец 

соблюдает и выполняет требования действующего законодательства 

Республики Беларусь. 

 

https://vitafarm.by/


Приложение 1 

к приказу от 13.08.2025 №94 

 

 

Формы подарочных сертификатов ООО «Витафарм» 

 

 

                         Лицевая часть                                            Лицевая часть                                         Внутренняя часть 

   

 


